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GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA MEDIANTE PIATTAFORMA DI INTERMEDIAZIONE TELEMATICA SINTEL PER IL SERVIZIO DI RESPONSABILE
DELLA PROTEZIONE DATI (RPD/DPQ) Al SENSI DELL'ART. 37 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 E DI CONSULENZA SPECIALISTICA, FORMAZIONE E
SUPPORTO IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI.

VERBALE CHIARIMENTI

Come previsto nel disciplinare della gara in oggetto, gli operatori economici hanno frasmesso le proprie richieste di chiarimento
utilizzando la funzionalita *Comunicazioni procedura”, presente sulla piattaforma Sintel, nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura.
Il presente documento contiene tutte le risposte ai chiarimenti richiesti dalle imprese.

N. Quesiti Risposte
1. L'esperienza nei confronti delle pubbliche 1. Allart.10 del capitolato speciale d'appalto intitolato "REQUISITI DEL
amministrazioni e di privati € cumulativa o DPO e del TEAM DPQO" & espressamente previsto fra i requisiti minimi,
alternativa? per il DPO, "esperienza professionale nell’erogazione di servizi
: attinenti a quanto oggetto del capitolato, a favore di almeno tre

pubbliche amministrazioni di cui almeno una operante in ambito
sanitario". Pertanto, l'esperienza nei confronti delle pubbliche
amministrazioni e di privati non puo ritenersi alternativa, laddove, di
contro, potranno essere prese in considerazione cumulativamente
nei limifi in cui sia rispettato il requisito minimo di aver maturato
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esperienza professionale a favore di almeno tre pubbliche
amministrazioni di cui almeno una operante in ambito sanitario.
2. Avere esperienza solo con aziende private 2. In virtu di quanto espressamente previsto all'art. 10 del capitolato

preclude automaticamente
partecipare alla gara?

la possibilita di

speciale d'appalto intitolato " REQUISITI DEL DPO e del TEAM DPQO",
con particolare riferimento al DPO, laddove in sede di valutazione
delle offerte si dovesse constatare l'esperienza professionale solo
con aziende private, ne discenderebbe [l'esclusione dalla
procedura di gara.

Rispetto al Disciplinare di Gara punto 6.2 "Requisiti di
capacita tecnica e professionale™:

1. leftera a) la comprovata esperienza pud essere 1.
maturata anche presso soggetti privati?

2. Lettera b) tra i servizi attinenti che cosa rienfra? 2.

Rispetto al disciplinare di Gara punto 6.2 " Requisiti di capacita tecnica e
professionale":

lettera a) La comprovata esperienza pud essere maturata anche
presso soggetti privati nel rispetto, in ogni caso, di quanto previsto al
successivo punto b), con particolare riferimento al DPO, della
"comprovata esperienza professionale nell’erogazione di servizi
attinenti a quanto oggetto del capitolato, a favore di almeno fre
pubbliche amministrazioni di cui almeno una operante in ambito
sanitario”, espressamente richiesto anche all'art. 10 del Capitolato
speciale d'appalto fra i requisiti minimi.

lettera b) Tra i servizi attinenti € da ritenersi imprescindibile il servizio
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Attivitd consulenziali in ambito data protection e
privacy possono essere considerate valide o si fa
riferimento solo a incarichi DPO?2

Leftera c) quale differenza c'eé fra la
comprovata esperienza di cui alla lettera c) e
quella di cui alla leftera a).

come DPO. Si fa riferimento solo a incarichi DPO.

3. lettera c) La comprovata esperienza di cui alla lettera c) si riferisce,
in particolare, al team DPO e quindi alle figure Legal Specialist e ICT
Security Expert. La comprovata esperienza di cui alla lettera a) si
riferisce, invece, al DPO.

1.

2.

3.

Rispetto al Capitolato speciale d’'Appalto:

Al fine di garantire un team adeguato, in media
quante richieste di parere, chiarimento e/o di
supporto vengono indirizzate al DPO al mese da
parte dell’ Agenzia?

Al fine di garantire un team adeguato, quante
violazioni dei dati sono state gestite nel corso
dell’'ultimo anno?

Con riferimento al paragrafo 10 “Requisiti del
DPO e del TEAM DPQO", i requisiti minimi del DPO

Rispetto al Capitolato speciale d'Appalto:

1. Non € possibile dare un riscontro sul punto in quanto le richieste di
parere, chiarimento e/o di supporto possono variare in relazione
alle esigenze dellAgenzia tenuto conto, in ogni caso, che nel
capitolato € espressamente previsto "per un numero illimitato".

2. Nessuna

3. | requisiti minimi del DPO devono essere in capo alla persona fisica
che rivestird il ruolo di DPO.
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4,

devono essere in capo alla persona fisica legale
rappresentante della societd (o suo delegato), o
e possibile che siano cumulativi tra tale figura e i
membri del Team DPO?2

Al fine di garantire un team adeguato, quante
DPIA  sono state ad oggi effettuate
dall’Agenzia?

4. Sul punto si rimanda all'art. 9 del Capitolato speciale d'appalto in

cui e espressamente previsto che "Effettuate le verifiche e le
ricognizioni anzidette, I’aggiudicatario deve, in via
prioritaria, implementare I'impianto esistente con riguardo, in
particolare: alla predisposizione delle necessarie “valutazioni di
impafto”  (Data  Protection Impact  Assessment -  DPIA)
particolarmente per quelle considerate “obbligatorie”  dalla
normativa e comunque secondo un ordine di prioritad definito
dall’Agenzia e alla individuazione delle idonee misure organizzative
e fecniche atte a garantire le prescrizioni normative, tenuto conto
della natura, del’ambito di applicazione, del contesto e delle
finalita del trattamento”....". Nel corso dell’esecuzione del contratto
I'aggiudicatario deve anche procedere alla predisposizione delle
“valutazioni di impatto”, entro 20 giorni lavorativi decorrenti dalla
presentazione del frattamento e periodico riesame/aggiornamento
delle stesse (con cadenza almeno trimestrale) in alineamento alle
evoluzioni interne e/o alle direttive dell’Autorita Garante Privacy
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(Garante), all’entrata in vigore di nuove disposizioni normative o
regolamentari, ecc. e alla conseguente individuazione e attuazione
delle necessarie misure tecniche e organizzative".

1. Buongiorno, con riferimento alle modalita di 1. Si precisa che, come indicato all'art. 19.1 del Disciplinare di Gara
attribuzione dei punteggi dell'offerta tecnica, si nella TABELLA CRITERI DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA,
chiede di meglio specificare quali criteri sono I'unico criterio previsto € quello tabellare (T) con il quale vengono
discrezionali (D), quali quantitativi (Q) e quali attribuiti “punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non

4 tabellari (T). Ad esempio, per il criterio n. 3 attribuiti in ragione dell'offerta o mancata offerta di quanto
relativo al n. di giorni di presenza on site, specificamente richiesto”.
verranno attributi 10 punti sia nel caso in cui si Si conferma pertanto che e corretto quanto da voi riportato ovvero
propongano 4 giorni sia se la proposta € di 6 che per il n. di giomni di presenza on site, verranno attributi 10 punti
giorni sia nel caso in cui si propongano 4 giorni sia se la proposta € di 6
giorni, essendo la richiesta per il punteggio massimo =2 4 GG. mese.

Il presente verbale sard parte integrante della normativa contrattuale di gara.
Milano, 07/07/2023
f.to digitalmente

Per giusta delega AREU n. 101901 del 24.06.2021
Dr. Alessandro Gervasi
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